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Vad kommer vi att prata om?

1. Overblick: traditionell vs digitaliserad
parkeringsférvaltning

Best practices kring hur ni 8kar Ibnsamheten
Darfér hor elbilsladdning och parkering ihop

/ processer som ni kan automatisera

Ol RN CORS

Hur ser den digitala upplevelsen ut fér
parkéren?

o

Férutsattningar fér en lbnsam parkeringsaffar

7. Sa gar det till nar man digitaliserar sin
parkeringsférvaltning

ininutiden!




Vanliga utmaningar med traditionell férvaltning

Begransad Saknar strategi

for elbilsladdning

Missade intakter radighet, saknar Lagt NPS
data

) )

v’ Reaktiva beslut styrt av

~

v' Eftersatt prisreglering i v' Ejinventerade v" Konflikt mellan P-bot och

befintliga avtal parkeringsytor kundupplevelse enskilda hyresgaster
v’ Parkeringsplatser ingar i v’ Daliginsyni v Tidskravande koépprocess v Odefinierad prissattnin
hyresavtalen parkeringsaffaren for kund P g

% v’ Strategi styrd av leverantor

Vakanta platser v’ Saknar data for analys v Langa svarstider
- / - / - / - /




Méjligheter med att digitalisera férvaltningen

Okade intakter

v +10% tillgéngar upptéacks
vid inventering

v' Okad belaggningsgrad

v' Integrera nya tjanster

-

\

Effektivare

administration

v' Automatiserad kop &
kéhantering

v' Digital avtalssignering

v’ Forenklad hantering av

)

\ villkorsandringar

o

)

Okad
kundnéjdhet

v' Full koll pa parkerings-
ataganden i appen

v Enkel képprocess for kund

v’ Forenklad support genom

\ battre dverblick

o

)

Integrerad
elbilsladdning

v Okade intakter fran
befintliga kunder

v Smidig samlad upplevelse
med parkering & laddning

\\/ Konkurrensférdel

o

)




Oka intdkterna med flexibel paketering

Reserverad parkering \

. Normalladdning
> 3,7 kWh
. Snabbladdning
Manadsuthyrning . 22 kWh

Leveransplats

Cykeluthyrning

Manadskontrakt

Poolparkering
Dag/Natt

4

Flexibel paketering



Nya majligheter att utveckla parkeringsaffaren

v Flexibel prissattning och paketering

v" Inventera intresse och anpassa erbjudandet

v' Oka belaggningsgraden med tidsbaserade
nyttjanderatter (exv dag/kvall/helgparkering)

v Erbjud nya tjanster (exv elbilsladdning)

v Optimera erbjudandet baserat pa data fran
systemet




Integrerad elbilsladdning maximerar nyttjandet

Reserverad parkering \ / Oreserverad parkering

= 9 kunder = 23 kunder

Laddzon

Reservera d laddning 37 kW

3,7 kW

{ Laddratt 2 dagar/v j
{ Laddratt 2 dagar/v }
{ Laddratt 3 dagar/v ]




Darfér hor elbilsladdning och parkering ihop

v Ni behaller relationen till era kunder och
kontrollen éver era tillgangar

v" Ni ger era kunder en battre upplevelse,
eftersom de hanterar parkering och laddning
| samma app

v" Ni ager erbjudandet och kan darmed styra
prissattning och paketering

v' Eftersom bilen kan ladda pa lag effekt under
langre tid racker elen till fler (best practice
for fastigheter)




Automatisera férvaltningen och spara tid & pengar

' Kéhantering & tillsattning
4 Avtalshantering

Nyckelhantering

Avisering & betalning
Prisupprakning & villkorsandringar
Besoksparkering (ANPR)
Bevakning (ANPR)




Synliggdr parkeringserbjudandet

MOBILITY
Platsklasser

Markers de platskizser g 3¢ intrezserad 3v

Parkenngstiisting il myttanderats for

Packeringstiistind for zonparkering.

Tiging

* Mindsg - fredag: & 18:00-0700

* Londag - s6adag: dygnet runt

Pes per minag och lksting: 1000.00 SEX
Pris per minad: 300,00 SEX

vay platskiacs
Per KWh avgit: 375 SEX

Gor det enkelt att
skaffa parkering!




Fa néjdare kunder med en digital
parkeringsupplevelse

15:31 2 B Mo ol il §69%

MOBILITY @
Mina parkeringar
Demogaraget

MY Moravagen 192, 79360 Siljansnés

3. Oreserverad laddplats

@ Abonnemang elbilsladdning
FGT456

@ Du har en pagéaende parkering

( Oppna )

Byt fordon

Inloggning med mobilt BankID i kundportal och app
Vélja platsklass och stélla sig i ké/képa direkt
Avtal for digital signering via mail

Borja nyttja direkt via smartphone-app

Aktivera och ange registreringsnummer for digitala
p-tillstand

Oppna portar med digitala nycklar och ge access till
kollegor, familj eller besdkare

Starta, stoppa och se historik fér elbilsladdning
Hitta svar pa vanliga fragor
Ta emot pushnotiser och meddelanden

Overblicka och hantera hyresavtal, fakturor och
képlatser




Sa skapar ni en I6nsam parkeringsaffar

Oka intakt och nyttjande med flexibel

H ¢¢ IM’ paketering och prissattning

Spara tid och pengar genom att
automatisera era férvaltningsprocesser

p Fa nojdare kunder med en digital plattform

och self-service

. Erbjud parkering och laddning i samma
kundresa
Se till att ni har tillgang till data & statistik
kring era kunders nyttjande
Ta datadrivna beslut nar ni utvecklar affaren
- @,

Allt detta kan ni géra
med Park46!




: g a
Hur gar det till nar man - A8
digitaliserar? A -

Befintliga avtal digitaliseras
och importeras

X \ Sag hej till onboardingteamet N

pé Mobility46!

A

\

En strategi satts kring o
nyttjandeformer, paketering och 5

prissattning
Den nya parkerings-
upplevelsen kommuniceras
till slutanvéndarna

»
i
i

-

Dags for inventering och inlasning

av parkeringsytor och laddboxar
Nu ar vi igang!




Vill ni veta mer?

Boka ett kostnadsfritt samtal med oss!

Veronica Lind Viktor Sundell Pelle Sjégren
073 76166 50 070 379 99 34 070 46139 07
veronica.lind@mobility46.se viktor.sundell@mobility46.se pelle.sjogren@mobility46.se

B .
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